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A Smile Global Events Corp é uma
empresa de soluções completas
em eventos, unindo estratégia,
criatividade, tecnologia e gestão.

Jeane Tosta Rafael Mota
CEO
@jeanetosta7 @rafaelmotanascimento

CEO

Nossa atuação vai além da simples organização: trabalhamos
como parceiros estratégicos, ajudando nossos clientes a
transformar cada evento em uma poderosa ferramenta de
relacionamento, posicionamento e geração de resultados. 
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Com mais de 12 anos de
experiência atuamos em todo
Brasil e em Orlando, na Flórida.

Profissionalismo Confiança Prestígio

https://www.instagram.com/rafaelmotanascimento/?hl=pt-br


ECOSSISTEMA SMILE GLOBAL EVENTS CORP

Nosso modelo de negócios é
ecossistêmico, integrando três
grandes pilares.

Consultoria
Estratégica
em Eventos e
Experiências

Plataformas
Tecnológicas
para Eventos
Inteligentes

Agência
Criativa com
IA e Dados
Emocionais

Planejar;
Estruturar;
Executar;
Medir resultados de eventos
corporativos de qualquer porte.

Esses pilares se conectam
para oferecer soluções
completas:
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PARA QUEM ATUAMOS

MARCAS QUE JÁ CONHECERAM O
EFEITO DA SMILE GLOBAL
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POR QUE
ESCOLHER A
SMILE GLOBAL?

Não fazemos apenas
eventos; criamos
plataformas de
relacionamento e
impacto.

Visão
estratégica

Gestão
profissional
Metodologia
organizada,
cronograma claro e
acompanhamento
próximo.

Criatividade
com propósito

Experiências
memoráveis que
comunicam, conectam
e geram resultado.

Signatária do Pacto Global da ONU:

Agência Credenciada:

Tecnologia
a favor da
experiência
Eventos mais
inteligentes,
mensuráveis e
personalizados.

Compromisso
com a
excelência:
Desde a primeira
reunião ao pós-
evento, buscamos
entregar sempre o
padrão dourado.
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Nossa consultoria em eventos foi
desenvolvida para organizações que
desejam elevar suas ações, trazendo
clareza estratégica, eficiência
operacional e retorno sobre
investimento.

CONSULTORIA PARA EVENTOS

Equipe na ConstruNordeste Reunião estratégica da SSA RUN LIFE
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Nossas especialidades

CONSULTORIA PARA EVENTOS

Entendemos o momento da empresa, seus objetivos de
comunicação, público-alvo, budget e expectativas.

Analisamos o histórico de eventos da organização: o que
funcionou, o que precisa ser aprimorado e onde estão as
oportunidades.

Conceito criativo alinhado à cultura da empresa.

Jornada do participante: do convite ao pós-evento.

Recomendações sobre formato ideal: presencial, híbrido ou
100% digital.

Posicionamento de marca, relacionamento, lançamento de
produtos, educação continuada, engajamento de equipes,
fidelização ou captação de clientes.

Alinhamento dos indicadores de sucesso (KPIs), como número
de participantes, engajamento, leads gerados, impacto de
marca, NPS etc.

Análise de custos, prazos, recursos necessários e possíveis
otimizações.

Construção de cenários: mínimo, intermediário e ideal, para
auxiliar na tomada de decisão.

Diagnóstico de necessidades Desenho da estratégia de experiência

Definição de objetivos do evento Estudo de viabilidade e orçamento
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Após a etapa estratégica, assumimos
toda a organização e planejamento do
evento, traduzindo as decisões em um
plano de ação concreto e detalhado. 

ORGANIZAÇÃO E PLANEJAMENTO DE EVENTOS

XXIV Congresso Brasileiro de Magistrado Lançamento Porsche Center
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Curadoria de fornecedores qualificados: cenografia,
audiovisual, iluminação, buffet, mobiliário, brindes,
tecnologia, tradução simultânea, receptivo etc.

Negociação, alinhamento de escopo, prazos e
acompanhamento de entregas.

Layout de espaços, palco, áreas de exposição, credenciamento,
circulação de público e áreas de experiência.
Planejamento de fluxos para garantir conforto e segurança.

Linha do tempo desde o planejamento inicial até o pós-evento.
Definição de marcos importantes (contratações, aprovações,
datas-limite, ensaios, montagens)

Cronograma completo do evento

Gestão de inscrições e público Planejamento de comunicação do evento

Desenho da estrutura do evento

Seleção e gestão de fornecedores

Definição de critérios de participação, convites,
inscrições e confirmações.
Integração com plataformas digitais para cadastro de
participantes e emissão de certificados (se aplicável).

Roteiro de comunicação pré, durante e pós-
evento.
Alinhamento com equipes internas de
marketing/comunicação do cliente.

Nossa linha de trabalho
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O gerenciamento é o coração
operacional do evento. É aqui
que garantimos que tudo saia
exatamente como planejado
ou melhor.

GERENCIAMENTO DE EVENTOS

Ativação Absolut, Carnaval Camarote Salvador Ivete Sangalo, 90º Encoge
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Atuação no gerenciamento

GERENCIAMENTO DE EVENTOS

Identificação de possíveis imprevistos e criação de
planos de contingência.
Protocolos de segurança, saúde e bem-estar dos
participantes.

Atribuição de responsabilidades, controle de tarefas,
prazos e entregas.
Acompanhamento constante com o cliente por meio
de reuniões, relatórios e checkpoints.

Canal de comunicação dedicado.
Apoio à diretoria, palestrantes, convidados especiais
e patrocinadores.

Briefing detalhado de todos os envolvidos.
Alinhamento das equipes de produção, técnica,
atendimento e operação.

Controle rigoroso dos custos contratados x executados.
Ajustes inteligentes para manter o evento dentro do orçamento, sem perder qualidade.

Gestão de riscosGestão de projeto (Project Management)

Suporte ao cliente e stakeholdersCoordenação de equipes e fornecedores

Gestão de orçamento em tempo real
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Na produção, transformamos
o planejamento em realidade,
com uma execução cuidadosa
e alinhada ao posicionamento
de cada marca.

PRODUÇÃO DE EVENTOS

Ativação Banco do Brasil e Ourocard Ativação Beefeater, Carnaval Camarote Salvador
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O que cuidamos

PRODUÇÃO DE EVENTOS

Coordenação de montagens de palco, cenografia, estandes,
áreas técnicas e operacionais.
Supervisão de prazos de entrada e saída de fornecedores no
local do evento.

Audiovisual (som, imagem, projeções, gravação, streaming
quando necessário).
Testes e ensaios técnicos com antecedência.
Equipes de plantão para solução de qualquer imprevisto.

Relatórios de resultados, registros fotográficos e audiovisuais.
Avaliação de participantes, análise de dados e recomendações
para futuras edições.

Coordenação geral de toda a equipe de produção.
Acompanhamento de roteiro (run of show) do início ao fim.
Atendimento presencial ao cliente com equipe dedicada.

Fluxo de credenciamento e recepção.
Ambientação visual e sensorial que reflita a identidade da empresa.
Ativações de marca, momentos instagramáveis, áreas de relacionamento e networking.

Montagem e infraestrutura Suporte técnico

Pós-eventoOperação no dia do evento

Experiência do participante
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Smile Global Events CorpProposta Comercial

TECNOLOGIA, IA E DADOS EMOCIONAIS

Uma das principais diferenciações
da Smile Global é o uso de
tecnologia e inteligência artificial
para potencializar resultados.

Paulo Vieira, O Poder do AgoraCamila Vieira, Viva Sua Real Identidade
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Sistemas de inscrição,
credenciamento e gestão
de participantes.

Aplicativos ou ambientes
digitais para interação,
programação, networking
e feedback em tempo real..

Apoio na criação de
roteiros, conceitos,
campanhas, apresentações
e materiais de
comunicação.

Personalização de
mensagens conforme o
perfil do público.

Coleta e interpretação de
dados de participação,
interação, satisfação e
percepção da marca.

Relatórios estratégicos
para tomada de decisão
em eventos futuros

Destaques das nossas soluções tecnológicas

Plataformas para
eventos inteligentes

IA aplicada à
criatividade e conteúdo

Dados emocionais e
análise de engajamento
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A Smile Global é a parceira ideal

Seja para lançar produtos, engajar
equipes, posicionar sua marca ou
construir relacionamentos
estratégicos, oferecemos um olhar
completo e integrado.

PARA QUEM ATUAMOS

Empresas de médio e grande porte

Indústria farmacêuticas

Associações, sociedades e institutos

Órgãos governamentais

Organizadores de feiras, exposições e congressos

Times de RH, treinamento e desenvolvimento

Áreas de marketing, comunicação e live marketing

Organizações que promovem convenções,
encontros anuais e grandes eventos corporativos
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CADA EVENTO
CONTA UMA
HISTÓRIA.

CASES Portfólio
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Clique e conheça algumas
que a Smile Global já criou
para marcas inesquecíveis.

Porsche Center Salvador

XXIV Congresso
Brasileiro de Magistrados

ConstruNordeste

O Poder da Ação

90 Encoge

Camarote Salvador

Tech 4 Kids



O evento, que contou com a presença da
superintendência e diretoria alemã da
Porsche e nomes de grande relevância
nacional, foi cuidadosamente planejado e
executado pela Smile.

Porsche Center
Salvador
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https://www.youtube.com/watch?v=kW-kMlBHSI8&t=1s


O principal evento da Magistratura Nacional,
que contou com a presença das principais
autoridades do país. Esse evento de grande
prestígio se estendeu por três dias intensos de
conhecimento e troca de experiências.

XXIV Congresso
Brasileiro de
Magistrados
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https://www.youtube.com/watch?v=9dZKOOSsRGc


A Smile Global Events foi responsável pela
entrega completa de cenografia e stands no
Método CIS, considerado o maior evento de
inteligência da América Latina. Realizado no
Riocentro, por 3 dias intensos, reuniu centenas
de participantes em uma estrutura que exigiu
excelência técnica, planejamento, e alto padrão.

Método Cis
Rio de Janeiro
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https://www.instagram.com/reel/DRmrpvnDYie/?hl=pt-br


O evento se destacou reunindo mais de 150
expositores e atraindo uma média de 30 mil
visitantes ao longo da feira. As palestras
contaram com a presença de mais de 1.000
participantes, consolidando a Constru
Nordeste como um ponto de encontro crucial
para profissionais e empresas do setor.

Constru Nordeste
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https://www.youtube.com/watch?v=ZHUq8nc-G8k&t=1s


A Smile Soluções & Eventos teve um papel
fundamental na produção do treinamento
"O Poder da Ação" de Paulo Vieira �e “Viva
Sua Real Identidade” de Camila Vieira,
promovido pela Febracis, que reuniu mais
de 7.000 participantes no Centro de
Convenções de Salvador.

O Poder da Ação

Portfólio
2026

https://www.youtube.com/watch?v=8ePwfOlFPb0&t=1s


O evento contou com a presença dos 27
corregedores de todos os estados do país e
teve cinco montagens acontecendo
simultaneamente em cinco espaços
diferentes, demonstrando a grandeza e
complexidade da produção.

90° ENCOGE
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https://www.youtube.com/shorts/QnMXbFKREPs


A Smile Soluções & Eventos desempenha
um papel essencial nas ativações de marcas
dentro do Camarote Salvador, um dos
espaços mais exclusivos do Carnaval baiano.
Estamos há 5 anos ao lado desse grande
parceiro, contribuindo para o sucesso do
evento a cada edição.

Camarote Salvador
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https://www.instagram.com/reel/DG6Te-dJjfZ/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=NTc4MTIwNjQ2YQ==


A Smile foi a força motriz por trás do evento
corporativo da plataforma TECH4KIDS, que
se destacou por um show espetacular de
Carlinhos Brown. Com 4 mil participantes
presentes, o público teve a oportunidade de
vivenciar o efeito Smile, em uma entrega
sensacional e super vibrante.

Tech4Kids
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https://www.youtube.com/shorts/6a1l2gs-yQA


OBRIGADO

SALVADOR

comercial@smileglobalevents.com

@smileglobalevents

Entre em contato e marque uma reunião. 

SÃO PAULO
ORLANDO, EUA

+55 71 98127-0475

+55 11 96425-2932

+1 689 346 9574

Transformando eventos em
experiências inteligentes
e inesquecíveis.

Smile Global Events Corp
Porfólio
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